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Introducción 
Este documento de Cargos e Información de la Cuenta al Consumidor, el “Programa 
al Consumidor”, junto con a los siguientes documentos, representan en conjunto su 
contrato con  y constituyen el “Acuerdo” que rige su cuenta de depósito al
consumidor nueva o existente con :Wells Fargo

Wells Fargo

• El Contrato de la Cuenta de Depósito, 

• Nuestra hoja de tasas de interés para cuentas que producen intereses, 

• Nuestro aviso de privacidad, y 

• Toda declaración informativa, modificación o suplemento adicional que le 

proporcionemos. 

En estos documentos, cuando hacemos referencia a “ ”, “Banco”, “nosotros”,
“nos” y “nuestros”, estamos hablando de  “Usted” y “su(s)” hacen
referencia a cada titular de la cuenta, firmante autorizado y a cualquier otra persona 
autorizada a realizar operaciones bancarias en una cuenta. 

 Wells Fargo Bank, N.A.
Wells Fargo

Asegúrese de revisar el Contrato de la Cuenta de Depósito, incluida la sección “Glosario”,
para ver los términos importantes definidos utilizados en este Programa. Actualizamos
regularmente este Programa al Consumidor. Puede obtener una copia del Programa al
Consumidor actual en wellsfargo.com/es , solicitándola a un representante bancario o 

por teléfono. 

http://wellsfargo.com/es/


4

 
 

 

 

 

Perspectiva General y Términos Clave
Este documento le ayuda a entender las características y los requisitos de su cuenta, los cargos que podrían aplicarse, y cómo minimizar o evitar
los cargos cuando sea posible. Si no se menciona su tipo de cuenta, consulte a un representante bancario de para obtener información
acerca de su cuenta, incluidos los cargos y otra información importante.

Wells Fargo 

Qué significa el período
correspondiente a los 
cargos y por qué es 
importante

Saldo diario mínimo

Titular principal de la
cuenta

La forma en que llevamos un registro y reportamos la actividad de su cuenta, incluido lo que se proporciona en sus 
estados de cuenta, no siempre coincide con un mes calendario. En cambio, usamos un período correspondiente a 
los cargos para determinar el cargo mensual por servicio y otros cargos mensuales. Un período correspondiente 
a los cargos puede tener de 25 a 35 días. Calculamos y registramos su cargo mensual por servicio, si corresponde, 
el último día laborable de su período correspondiente a los cargos. Si su cuenta le permite evitar un cargo mensual 
por servicio, conocer la fecha final de su período correspondiente a los cargos le ayudará a llevar un registro de 
cuándo debe cumplir con una de las opciones disponibles para evitar el cargo. 

Encontrará las fechas de su período correspondiente a los cargos en el Resumen del cargo mensual por 
servicio en su estado de cuenta. La fecha final del período correspondiente a los cargos es el último día en que 
las transacciones registradas y los cambios en la cuenta se aplican a dicho período correspondiente a los cargos. 
Si el período correspondiente a los cargos finaliza el último día calendario del mes, solo las transacciones 
registradas hasta el último día laborable del mes contarán para el período correspondiente a los cargos. Las 
transacciones pendientes que se muestran en la banca por Internet no son transacciones registradas. Los 
depósitos que ponemos a disposición de manera anticipada con Early Pay Day son transacciones pendientes 
hasta que el depósito se registre en la fecha de pago programada por su pagador.

Consulte “Determinación del día en que su depósito es recibido por el Banco” en la sección “Política de 
Disponibilidad de Fondos” del Contrato de la Cuenta de Depósito para obtener más detalles sobre el 
registro de transacciones. A menos que se especifique lo contrario, las solicitudes de mantenimiento o 
servicio para su cuenta (por ejemplo, establecer una transferencia automática o vincular cuentas) realizadas 
después de la hora de corte o en un día no laborable se procesarán y entrarán en vigencia el siguiente día 
laborable. Los saldos combinados se determinan un día laborable antes del último día laborable de su período 
correspondiente a los cargos.

Solamente para Cuentas de Cheques Prime Checking y Cuentas de Cheques Premier Checking: El 
período correspondiente a los cargos finaliza el último día laborable del mes calendario. Usamos su saldo 
final del estado de cuenta que califica para determinar su elegibilidad para evitar el cargo mensual por 
servicio. Calculamos el cargo mensual por servicio, si lo hubiera, en el último día laborable del mes calendario 
y registramos el cargo el primer día laborable del mes siguiente o alrededor de esa fecha. El Resumen del 
cargo mensual por servicio no está disponible en el estado de cuenta.

Exención inicial del cargo mensual por servicio: Le eximiremos del pago del cargo mensual por servicio 
para cada período correspondiente a los cargos que termine en el transcurso de los primeros 64 días 
posteriores a la apertura de la cuenta.

Otros cargos sujetos al período correspondiente a los cargos: También usamos el período 
correspondiente a los cargos para contar la cantidad de transacciones registradas que permitimos antes de 
cobrar un cargo. Por ejemplo, si su cuenta permite una cantidad determinada de transacciones en cajeros 
automáticos (ATM) sin cargo en cada período correspondiente a los cargos, solo cobraremos aquellas 
transacciones en ATM que superen dicha cantidad dentro del período correspondiente a los cargos. Otro 
ejemplo de tal cargo es el cargo por opción de imágenes de cheques. 

Su período correspondiente a los cargos puede cambiar: Nosotros podremos, a nuestro criterio, 
cambiar su período correspondiente a los cargos sin notificación previa. Por ejemplo, cuando las cuentas se 
agrupan en un estado de cuenta combinado, cambiamos el período correspondiente a los cargos para que 
coincida con el período correspondiente a los cargos de la primera cuenta indicada en el estado de cuenta. 
Cuando las cuentas se desvinculan de un estado de cuenta combinado, podremos cambiar el período 
correspondiente a los cargos para las cuentas desvinculadas. 

Efecto de Early Pay Day: Los depósitos directos que se ponen a disposición de manera anticipada con Early Pay Day 
no contarán como parte de las opciones aplicables para evitar el cargo mensual por servicio de su cuenta hasta que el 
depósito se registre en su cuenta y ya no esté pendiente (por ejemplo, la fecha de pago programada por su pagador). 
Para obtener más información sobre Early Pay Day, consulte a nuestro Contrato de la Cuenta de Depósito.

Saldo diario mínimo hace referencia al saldo diario final más bajo registrado durante el período correspondiente 
a los cargos después de que todas las transacciones hayan pasado por el procesamiento nocturno.

Cuando hay más de un titular de una cuenta, identificamos a un titular principal. El titular principal de la cuenta 
es el titular cuyo Número de Identificación del Contribuyente, como un número de Seguro Social, se asigna 
a la cuenta y que, por lo tanto, tiene la responsabilidad fiscal en lo que respecta a la cuenta. Para cuentas de 
cheques y de ahorros selectas, cuando un titular principal de la cuenta individual cumple 25 años, la edad ya no 
puede utilizarse para evitar el cargo mensual por servicio. Según el tipo de cuenta que tenga, podrían existir 
otras formas de evitar el cargo mensual por servicio. Si el titular principal de una Cuenta de Cheques Everyday 
Checking, Cuenta Clear Access BankingSM o Cuenta de Ahorros Way2Save® Savings existente cambia, evitar el 
cargo mensual por servicio en función de la edad podría demorar hasta 45 días tras realizado el cambio.
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Cuentas que producen 

intereses 

Para las cuentas que producen intereses, usted podría devengar intereses sobre la base del saldo diario
cobrado de la cuenta. La tasa de interés podría ser desde tan solo el 0.00%, y el Banco podrá cambiar 
las tasas de interés variables en cualquier momento. Los intereses se capitalizan diariamente y se pagan 
mensualmente usando un año que consta de 365 días. Para ver más opciones de pago para Cuentas a plazo (CD
o “Certificado de Depósito”), consulte “Intereses sobre su CD” en la sección “Cuentas a plazo (CD)” del Contrato 
de la Cuenta de Depósito. Para la Cuenta de Cheques y la Cuenta de Cheques ,
su Tasa de Interés por Relación finalizará si usted o el Banco cierran su Cuenta de Cheques o
Cuenta de Cheques o si desvinculan una cuenta a plazo (CD) o una cuenta de ahorros elegibles;
para los CD, este cambio se producirá en el momento de la renovación. Para obtener más información, consulte
“Cuentas que producen intereses” en la sección “Estados de Cuenta, Intereses y Otra Información de la Cuenta”
del Contrato de la Cuenta de Depósito.

 Premier Checking 
 Prime Checking 

 Premier CheckingPrime Checking 

Consulte la hoja de tasas actual para cuentas de depósito al consumidor para conocer las tasas de interés 

en su localidad bancaria. 

Cuentas de Cheques y  Clear Access BankingEveryday Checking 

Cuenta 

Cargo 
mensual 
por 
servicio 

Cómo evitar el cargo mensual 
por servicio en cada período 
correspondiente a los cargos 
(solo se requiere una opción por cuenta) 

Depósito 
inicial mínimo 

Cuenta que 
produce 
intereses 

Protección 
contra 
Sobregiros 
opcional 

Girar 
cheques 

Cuenta de 

Cheques 
 

 

Everyday
Checking

$10 

• $500 de saldo diario mínimo 

• $500 o más en depósitos electrónicos totales 
que califican 

• El titular principal de la cuenta tiene entre 17 y 
24 años de edad 

• Vinculada a una Tarjeta ATM
 o Tarjeta de Débito
* 

 Wells Fargo 
Campus

 Wells Fargo  
Campus

$25 No Sí Sí 

Cuenta
 

 Clear 
Access Banking
Los clientes que 

tienen entre 13 y 

16 años deberán 

tener un cotitular 
adulto. 

$5 

• El titular principal de la cuenta tiene entre 13 y 

24 años de edad 

• Vinculada a una Tarjeta ATM
 o Tarjeta de Débito  
* 

 Wells Fargo
Campus

 Wells Fargo  
Campus

$25 No No No 

Depósito electrónico 

que califica para la 
Cuenta de Cheques 

 Everyday Checking

Un depósito electrónico que califica es un depósito de fondos, como su sueldo, pago de beneficios del
gobierno u otros ingresos, que se ha registrado en su cuenta y es (1) un depósito directo realizado a través de
la red de la Cámara de Compensación Automatizada (ACH, por sus siglas en inglés), (2) un pago instantáneo
procesado a través de la red RTP® (sistema de pagos en tiempo real) o el Servicio , o (3) un abono
electrónico desde un servicio de tercero que facilite los pagos a su tarjeta de débito a través de la red Visa® o
Mastercard® (por ejemplo, una Transacción de Crédito Original). Las transferencias de una cuenta a otra, los
depósitos por banca móvil, Zelle®, o los depósitos realizados en una sucursal o cajero automático (ATM), no
se consideran un depósito electrónico que califica.

FedNowSM
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Cuenta de Cheques 
y 

Cuenta
vinculada 

a una Tarjeta 
 

 

Wells Fargo 
Campus Card

 Clear Access 
Banking 

Everyday Checking 
Cuentas de Cheques o vinculadas a una Tarjeta

que esté abierta y activa de una institución de enseñanza superior o 
universidad participante serán elegibles para recibir los siguientes beneficios respecto a los cargos de la
cuenta durante cada período correspondiente a los cargos. Consulte más detalles sobre las instituciones
de enseñanza superior y universidades participantes con un representante bancario. 

Wells Fargo Campus CardSM 
 Clear Access Banking  Everyday Checking 

• Sin cargo de  por hasta 4 retiros en efectivo en ATM no pertenecientes a
ubicados en EE. UU. (Podrían aplicarse cargos cobrados por el operadores o redes de ATM no
pertenecientes a ).  * Wells Fargo

 Wells Fargo   Wells Fargo

• No se cobrará ningún cargo por 1 sobregiro (La cobertura contra sobregiros estándar no se aplica a la 
Cuenta )  * Clear Access Banking

• Reembolso de cortesía de 1 cargo por giro electrónico nacional o internacional entrante * Ya
sea que se le exima del pago del cargo por giro electrónico, o no, obtiene ganancias en la 
conversión de una moneda a otra para usted. establece el tipo de cambio que se usa; este
incluye un aumento en el precio y podría ser diferente de los tipos de cambio que usted vea en otros 
lugares. Los giros electrónicos entrantes recibidos en una moneda extranjera para el pago en su cuenta
se convertirán a dólares estadounidenses usando el tipo de cambio aplicable sin previo aviso a usted. 
Para obtener más información, consulte las secciones “Tipo de cambio aplicable” y “Giros electrónicos
internacionales entrantes” del Contrato de la Cuenta de Depósito. 

Wells Fargo 
 Wells Fargo 

* Los beneficios respecto a los cargos con la Tarjeta  entrarán en vigencia en el transcurso de los
45 días siguientes a la vinculación de su Tarjeta a una Cuenta de Cheques  o
a una Cuenta y finalizarán 60 días después de que su Tarjeta deje de estar
vinculada a la cuenta. Se aplicarán los términos y condiciones y los cargos estándar del Banco de la Cuenta
de Cheques o de la Cuenta cuando la Tarjeta deje de
estar vinculada. Para más información, consulte este Programa al Consumidor y la sección “Información
adicional para los clientes del Programa ” del Contrato de la Cuenta de Depósito. Wells Fargo Campus Card

 Campus  Clear Access Banking Everyday Checking 

Campus  Clear Access Banking 
 Everyday Checking Campus 

Campus

Cuenta  

 

Clear Access
Banking

La Cuenta  es una cuenta bancaria sin cheques. Usted no puede girar cheques
contra la cuenta (incluidos los cheques iniciales, los cheques temporales y los cheques personales 
solicitados a un tercero). Los cheques girados sobre esta cuenta se devolverán sin pagar, incluso si hay 
dinero suficiente en la cuenta para cubrir el pago. Cuando un beneficiario o un comercio usan su número 
de cuenta y número de ruta para procesar un pago en forma de cheque, dicha transacción se rechazará. 
Es importante que notifique al beneficiario o al comercio para asegurarse de que no procesen su pago en
forma de cheque. De lo contrario, el beneficiario o el comercio podrían cobrarle un cargo por un cheque 
devuelto. Las referencias en el Contrato de la Cuenta de Depósito a las capacidades de girar cheques no se
aplican a las Cuentas . Clear Access Banking

 Clear Access Banking

Sin cobertura para sobregiros 

Nuestra cobertura para sobregiros estándar no se aplica a las cuentas . Usted no
puede solicitar que se agregue la cobertura para sobregiros estándar a su cuenta. Con una Cuenta 

, si no tiene fondos disponibles en su cuenta para cubrir la transacción en el momento que
se nos presenta para su autorización o pago, nosotros:

Clear 
Access Banking

 Clear Access Banking

• Devolveremos determinadas transacciones que se nos presenten para el pago (como los pagos realizados 
a través de la Cámara de Compensación Automatizada [ACH, por sus siglas en inglés]) sin pagar. 

• No autorizaremos transacciones realizadas en ATM y transacciones cotidianas (por única vez) realizadas 
con tarjeta de débito en concepto de sobregiro. 

• No autorizaremos otras transacciones (tales como transacciones recurrentes realizadas con tarjeta de 
débito o transacciones del Servicio de Pago de Cuentas) en concepto de sobregiro. 

No le cobraremos un cargo si devolvemos o rechazamos una solicitud de autorización de una partida. 
Sin embargo, es posible que los beneficiarios o los comercios aún apliquen un cargo. Otros servicios de
sobregiros opcionales, como la Protección contra Sobregiros y el Servicio para Sobregiros de Tarjeta 
de Débito, tampoco están disponibles en esta cuenta. Las referencias en el Contrato de la Cuenta de 
Depósito y en este documento a la cobertura para sobregiros estándar, la Protección contra Sobregiros y 
el Servicio para Sobregiros de Tarjeta de Débito, incluidos los cargos por sobregiro asociados, no se aplican
a las cuentas . Clear Access Banking

Saldo negativo 
Aunque no autorizaremos transacciones—como retiros en ATM, compras con tarjeta de débito o
transacciones recurrentes con tarjeta de débito—cuando usted no tenga suficiente dinero en su cuenta para
cubrirlas en el momento en que se nos presenten para que las autoricemos, determinadas transacciones
o actividad de la cuenta podrían dar lugar a un saldo negativo. Por ejemplo, si agrega una propina a una
transacción después de que la hayamos aprobado sin la propina O si abonamos un depósito que luego se
devuelve sin pagar, usted podría ver un saldo negativo en su cuenta. No cobraremos un cargo por sobregiro
por estas transacciones. Usted simplemente tendrá que reintegrar el monto negativo sin demora.

Conversión de una cuenta con capacidad de girar cheques en una   Cuenta Clear Access Banking
Si usted convierte otra cuenta de que tiene la capacidad de girar cheques en una Cuenta

, el (los) cheque(s) pendiente(s) presentado(s) en la nueva Cuenta en 
la fecha de la conversión o después de esa fecha, será(n) devuelto(s) sin pagar. El beneficiario podría cobrar
cargos adicionales cuando se devuelva el cheque. Antes de realizar la conversión a la Cuenta 

, por favor asegúrese de que los cheques pendientes hayan sido pagados y/o que usted haya hecho
otros arreglos con el (los) beneficiario(s) por los cheques que haya girado.

Clear Access 
Banking

Clear Access Banking 
 Clear 

Access Banking
Wells Fargo 
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Conversión de una cuenta que tiene servicios para sobregiros en una Cuenta  Clear Access Banking
Si usted cambia de una cuenta de que incluía nuestra cobertura contra sobregiros estándar
o estaba inscrita en nuestro Servicio para Sobregiros de Tarjeta de Débito opcional, dichos servicios se 
eliminarán de su cuenta en el momento de la conversión. Si su cuenta anterior estaba inscrita en nuestro 
servicio de Protección contra Sobregiros opcional, dicho servicio se eliminará de su cuenta el segundo día 
laborable después de la conversión (por ejemplo, si realiza la conversión el lunes, se eliminará el miércoles),
y las transacciones que se produzcan antes de la eliminación podrían pagarse en concepto de sobregiro 
o devolverse sin pagar, sujeto a la siguiente excepción: la eliminación de la Protección contra Sobregiros 
de una cuenta de ahorros vinculada se postergará un día laborable por cada día que se produzca una 
transferencia para Protección contra Sobregiros después de la conversión. 

 Wells Fargo 

Todo cargo (por ejemplo, cargos por sobregiro) como resultado de la actividad realizada o autorizada en
la cuenta antes de la conversión podría registrarse en la cuenta después de la conversión. En este caso, 
dichos cargos también se reflejarán en los resúmenes de actividad de la cuenta disponibles en la banca por
Internet y en su estado de cuenta.

Limitaciones adicionales en la cuenta 
Si usted no califica para nuestras cuentas de depósito estándar debido a su historial de crédito o
antecedentes bancarios anteriores y recibió el Aviso de Acción Adversa por Disponibilidad de Fondos como
parte del proceso de solicitud de su nueva cuenta, igual podrá abrir o realizar la conversión en una Cuenta

. Esto le permitirá aprovechar las características y los beneficios de la Cuenta
. Durante los primeros 365 días a partir de la fecha de apertura de su nueva cuenta (o desde la

fecha de apertura de la cuenta convertida, la cantidad de días que sea menor), no podrá realizar la conversión
en ninguna otra cuenta de . Después de transcurrido el período de 365 días, podrá realizar la
conversión en cualquier cuenta de cheques al consumidor de ofrecida en ese momento.Wells Fargo 

 Wells Fargo

 Clear 
Access Banking
Clear Access Banking

Programa  

 

Wells Fargo 
Worldwide Military 
Banking

Con el Programa , a las cuentas de cheques elegibles con un depósito directo
militar que califique se les eximirá, en todo el mundo, del pago de todos los cargos por transacciones de 
retiro en efectivo en cajeros automáticos (ATM) no pertenecientes a . El operador o la red del
ATM no perteneciente a aún podría cobrar cargos. Las Cuentas de Cheques y 

no son elegibles para este programa debido a que ya reciben una exención del cargo por
retiros en efectivo en ATM no pertenecientes a .Wells Fargo
Premier Checking 

 Prime Checking Wells Fargo 
 Wells Fargo

Worldwide Military Banking

Para ser elegible para este programa, usted deberá recibir un depósito directo militar que califique de su 
sueldo, pensión o beneficios por discapacidad depositado electrónicamente del 
(Departamento de Defensa [DOD, por sus siglas en inglés]/ (Servicio
de Contabilidad y Finanzas del Departamento de Defensa [DFAS, por sus siglas en inglés]), 

(Departamento de Asuntos de los Veteranos [VA, por sus siglas en inglés])/
(Administración de Beneficios de los Veteranos [VBA, por sus siglas en inglés]) 

o del  (Departmento del Tesoro) de EE. UU. de una de las ramas militares 
de los Estados Unidos en una cuenta de cheques elegible. Usted recibirá los beneficios del programa en 
el transcurso de los 45 días después de que su depósito directo militar sea depositado en su cuenta de 
cheques. Su cuenta de cheques ya no recibirá los beneficios en virtud de este programa si ya no se realiza
un depósito directo militar que califique cada mes en su cuenta de cheques que califique.

Department of the Treasury

Veterans 
Benefits Administration 

Veterans 
Affairs Department 

Defense Finance Accounting Services 
Department of Defense 
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Cuentas de Cheques  y  Premier CheckingPrime Checking

Cuenta 

Cargo 
mensual 
por 
servicio 

Cómo evitar el cargo mensual por servicio en cada 

período correspondiente a los cargos 

Depósito 

inicial 
mínimo 

Cuenta 
que 
produce 
intereses 

Protección 

contra 
Sobregiros 

opcional 

Girar 
cheques 

Cuenta de 

Cheques 

 
Prime 
Checking

$25 

$20,000 o más en saldos finales del estado de cuenta  
vinculados que califican: (a) saldos de cuentas de depós ito 
bancario al consumidor (cuentas de cheques, cuentas de 
ahorros, cuentas a plazo [CD], cuentas para la jubilación 
individual [IRA, por sus siglas en inglés] aseguradas por 
la FDIC) y (b) saldos de cuentas de inversión (cuentas de 
corretaje disponibles a través de nuestra filial de corretaje  

1,Wells Fargo Advisors ,  cuentas de custodia y fiduciarias 
bancarias correspondientes, anualidades ,   y transaccione s  
de cambio de moneda extranjera elegibles). 

43

2

$25 

Sí; las 
tasas de 
interés son 
variables 

Sí Sí 

Cuenta de 

Cheques 

 
Premier 
Checking

$35 

$250,000 o más en saldos finales del estado de cuenta  
vinculados que califican: (a) saldos de cuentas de depósi to 
bancario al consumidor (cuentas de cheques, cuentas de 
ahorros, cuentas a plazo [CD], cuentas para la jubilación 
individual [IRA, por sus siglas en inglés] aseguradas por 
la FDIC) y (b) saldos de cuentas de inversión (cuentas de 
corretaje disponibles a través de nuestra filial de corretaje  

1, ,  cuentas de custodia y fiduciarias 
bancarias correspondientes, anualidades ,   y transaccione s  
de cambio de moneda extranjera elegibles). 

43

2Wells Fargo Advisors

$25 

Sí; las 
tasas de 
interés son 
variables 

Sí Sí 

1. Los productos y servicios de corretaje se ofrecen a través de .  es un nombre comercial usado
por  y , Miembros SIPC, distintos agentes de bolsa
registrados y filiales no bancarias de .Wells Fargo & Company

Wells Fargo Advisors Financial Network, LLCWells Fargo Clearing Services, LLC (WFCS)
Wells Fargo AdvisorsWells Fargo Advisors

2. Determinadas cuentas de corretaje no son elegibles. 
3. Los productos de seguro se ofrecen a través de agencias de seguros filiales no bancarias de  y están asegurados por 

compañías de seguros no afiliadas. 
 Wells Fargo & Company

4. Si se comienza a recibir la anualidad o si se ha establecido un programa de pagos periódicos, el saldo restante ya no será elegible para calificar. 

Los productos de inversión y de seguros: 
• No están asegurados por la FDIC ni por ninguna agencia del gobierno federal 
• No son depósitos ni otras obligaciones del Banco ni de sus filiales, ni están garantizados por ellos 

• Están sujetos a los riesgos de las inversiones, lo que incluye la posible pérdida del monto del capital invertido 



9

    
            
             

            
     

 
 

 

 
     

     
     

     

  
 

 
 

 
 

  
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

   

  
 

 
 

 

 

 

 
 

 

  
 

   
 

   
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

Cuentas de cheques 

y 
Premier Checking 
Prime Checking 

Le permite vincular una Cuenta 
de Cheques o 
Cuenta de Cheques 

con otras cuentas que 

califican. 

Premier 
Checking 

Prime Checking 

Beneficios de las Cuentas de cheques
y  Premier Checking

 Prime  
Checking 
• Sin cargo por 

– cheques de Wells Fargo Personal Wallet 

– custodia de cheques o estados de cuenta 

con imágenes de cheques mensuales 

– giros electrónicos entrantes *
• Sin cargo de por retiros en efectivo,

consultas de saldo, o transferencias de fondos
en cualquier ATM (Podrían aplicarse cargos
cobrados por el operador o la red del ATM no
perteneciente a .)Wells Fargo

 Wells Fargo 

* Ya sea que se le exima del pago del cargo por giro electrónico, o no,  obtiene ganancias en la
conversión de una moneda a otra para usted.  establece el tipo de cambio que se usa; este
incluye un aumento en el precio y podría ser diferente de los tipos de cambio que usted vea en otros
lugares. Los giros electrónicos entrantes recibidos en una moneda extranjera para el pago en su cuenta
se convertirán a dólares estadounidenses usando el tipo de cambio aplicable sin previo aviso a usted.
Para obtener más información, consulte las secciones “Tipo de cambio aplicable” y “Giros electrónicos
internacionales entrantes” del Contrato de la Cuenta de Depósito.

Wells Fargo
Wells Fargo

Otros beneficios 

• Exención de cargos mensuales por servicio en 

cuentas de cheques y de ahorros vinculadas 

• Sin cargo por cheques de caja y giros postales 

• Descuento sobre el alquiler de una caja de 

seguridad (donde esté disponible) 
• Tasa de Interés por Relación en cuentas de 

ahorros y CD vinculados elegibles  **

** La Tasa de Interés por Relación es variable y está sujeta a cambio en cualquier momento sin aviso, lo que incluye
establecer la tasa de interés equivalente a la Tasa de Interés Estándar o en cero (0.00%), lo que podría cambiar
el Rendimiento Porcentual Anual (APY, por sus siglas en inglés) por Relación. Para cuentas a plazo, el cambio
se producirá en el momento de la renovación. Para recibir la Tasa de Interés por Relación y el APY por Relación
divulgados, la cuenta elegible deberá permanecer vinculada a una Cuenta de Cheques o
Cuenta de Cheques . Las cuentas a plazo deberán vincularse en el momento de la apertura de
la cuenta y en cada renovación. Si la cuenta de cheques se cierra por la razón que sea o si la cuenta de ahorros

 Premier Checking
Prime Checking 

o cuenta a plazo eligible es desvinculada, la cuenta volverá a la Tasa de Interés Estándar correspondiente y
vigente en esa fecha; para cuentas a plazo, este cambio se producirá en el momento de la renovación. Cualquier
Tasa de Interés Especial no se vencería hasta la fecha de vencimiento de dicha Tasa de Interés Especial.

Cuenta de Cheques 
 Prime Checking

Cuenta de Cheques 
 Premier Checking

Reembolso de cargos cobrados por ATM no 
pertenecientes a  Wells Fargo1 

1 de EE. UU. y 1 internacional 
por período correspondiente 

a los cargos 
sin límite 

Exención del cargo por transacción en compras 
internacionales con su Tarjeta de Débito de 

 Wells Fargo2 

-- sin límite 

Exención del cargo por giro electrónico 
saliente 

-- sin límite 

Beneficios para efectivo en moneda 
extranjera 3 1% 2% 

Exención de la tarifa de transferencia de 
 Wells Fargo ExpressSend® -- sin límite 

Los beneficios indicados se aplican solamente a la Cuenta de Cheques o la Cuenta de 
Cheques y no a otras cuentas vinculadas, a menos que se indique lo contrario. Premier Checking 

 Prime Checking 

1. Cuando el monto del cargo cobrado por el operador o la red del ATM no perteneciente a 
no se proporciona a , los clientes de la Cuenta de Cheques y de la Cuenta de
Cheques recibirán un reembolso de $4.00 por cada retiro en efectivo. Premier Checking 

 Prime Checking  Wells Fargo
Wells Fargo 

2. Por cada compra que realice con su tarjeta de débito en una moneda extranjera que una red convierta a 
un monto en dólares estadounidenses. 

3. Este beneficio se aplica solamente al efectivo en moneda extranjera. No se aplica a letras, cheques
ni giros electrónicos en moneda extranjera. El beneficio se aplica al tipo de cambio para compras
de moneda extranjera, cuando usted compra moneda extranjera a través del centro de llamadas de
Moneda Extranjera de , por Internet en  o a través de una sucursal dewellsfargo.com/es

. También recibirá el beneficio cuando compra o vende moneda extranjera en una sucursal
de . Además de cualquier cargo aplicable, obtiene ganancias en la conversión
de una moneda a otra para usted. El tipo de cambio utilizado cuando convertimos una moneda a
otra se establece a nuestro exclusivo criterio, e incluye un aumento en el precio. El aumento en el
precio tiene por objetivo compensarnos por varias consideraciones, entre las que se incluyen, sin
limitación, los costos incurridos, los riesgos del mercado y el retorno que queremos obtener. El tipo
de cambio aplicable no incluye, y es independiente de, los cargos correspondientes enumerados en
este Programa al Consumidor. El tipo de cambio que le proporcionamos podría ser diferente de los
tipos de cambio que usted vea en otros lugares. Diferentes clientes podrían recibir diferentes tipos
de cambio para transacciones que son idénticas o similares, y el tipo de cambio aplicable podría ser
diferente para efectivo, letras, cheques o giros electrónicos en moneda extranjera. Los mercados de
divisas extranjeras son dinámicos y los tipos fluctúan con el tiempo en función de las condiciones del
mercado, la liquidez y los riesgos. Somos su contraparte independiente en transacciones de cambio
de moneda extranjera. Podremos negarnos a procesar una solicitud de una transacción de cambio de
moneda extranjera.

Wells Fargo Wells Fargo
Wells Fargo

 Wells Fargo

http://wellsfargo.com/es/
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 Más sobre cuentas 

vinculadas 

Usted podrá vincular sus cuentas que califican con titularidad individual o conjunta a su Cuenta de 
Cheques o Cuenta de Cheques para ayudarle a evitar el cargo mensual
por servicio. Una cuenta que califica podrá vincularse a una sola Cuenta de Cheques o 
Cuenta de Cheques . Premier Checking

 Prime Checking 
Premier Checking  Prime Checking 

Si usted o nosotros desvinculamos una cuenta de su Cuenta de Cheques o Cuenta de
Cheques , vigente inmediatamente, los beneficios dejarán de aplicarse a esa cuenta 
desvinculada. Usted ya no recibirá descuentos, opciones para evitar cargos ni la Tasa de Interés por 
Relación en la cuenta desvinculada. Para cuentas a plazo (CD) desvinculadas, este cambio se producirá en
el momento de la renovación. En ese momento, su cuenta desvinculada volverá a la tasa de interés o el 
cargo del Banco correspondientes y vigentes. Los beneficios disponibles para su Cuenta de Cheques

 o Cuenta de Cheques y cualquier cuenta vinculada restante continuarán. Premier Checking 
 Prime 

Checking

 Premier Checking
Prime Checking 

Usted podrá vincular o desvincular sus cuentas que califican a través de la Banca por Internet, hablando
con un representante bancario, o llamando al número que aparece en la parte superior de su estado de 
cuenta. Además, salvo que usted especifique lo contrario, las cuentas elegibles que tengan la misma 
titularidad que la Cuenta de Cheques o la Cuenta de Cheques se 
vincularán automáticamente semanalmente.

 Premier Checking  Prime Checking 

La información de su cuenta podrá ponerse a disposición de cualquier otro titular en cualquiera de las
cuentas vinculadas. Si la Cuenta de Cheques  o Cuenta de Cheques a la 
que están vinculadas sus otras cuentas se cierra por la razón que sea, todas las cuentas elegibles restantes
también se desvincularán. Si determinamos que sus cuentas ya no son elegibles para la vinculación, 
podremos desvincularlas y no estamos obligados a notificarle si lo hacemos.

 Premier Checking Prime Checking

Estados de cuenta Ponemos a su disposición su estado de cuenta de la Cuenta de Cheques  o Cuenta 
de Cheques el séptimo día laborable del mes siguiente, o alrededor de esa fecha, y 
proporcionamos información de Nivel Detallado (si es elegible) o de Nivel Resumido sobre sus cuentas
vinculadas en su estado de cuenta. Si nos solicita vincular sus cuentas que califican en el último día 
laborable del mes, incluiremos la información de dichas cuentas en el estado de cuenta del mes siguiente.

Premier Checking 
 Prime Checking

Si usted elige información en formato de Nivel Resumido para una cuenta vinculada a su Cuenta de 
Cheques  o Cuenta de Cheques , continuará recibiendo su estado de
cuenta de Nivel Detallado regular y separado para esa cuenta. 

 Premier Checking Prime Checking

Estados de cuenta para cuentas vinculadas: La Cuenta de Cheques  o Cuenta de
Cheques siempre deberá estar vinculada en Nivel Detallado. Se pueden vincular 
cuentas de cheques y de ahorros adicionales ya sea en Nivel Detallado o en Nivel Resumido, según la
titularidad. Todas las cuentas no aseguradas por la FDIC solo pueden vincularse en el Nivel Resumido. Para
otras cuentas vinculadas, usted tendrá la opción de recibir información en Nivel Detallado o Resumido. 
Podremos cambiar su opción de estado de cuenta de las cuentas vinculadas de Nivel Detallado a Nivel
Resumido a nuestro criterio.

 Premier Checking 
Prime Checking

En caso de que las cuentas estén en un formato de Nivel Detallado, toda la información relacionada con la
cuenta vinculada se incluirá en el estado de cuenta combinado en detalle. Se producirá un estado de cuenta
individual para la cuenta de cheques y la cuenta de ahorros vinculadas y solo estará disponible por Internet.

En caso de que las cuentas estén vinculadas en un formato de Nivel Resumido, la información de la cuenta
se incluirá en el estado de cuenta combinado en resumen y se producirá un estado de cuenta individual 
para la cuenta vinculada. El estado de cuenta individual se entregará de acuerdo con la preferencia de 
entrega establecida para dicha cuenta. Para las cuentas vinculadas en las que por lo menos uno de los
titulares de la cuenta vinculada no es el mismo que por lo menos uno de los titulares de la Cuenta de 
Cheques o Cuenta de Cheques , la cuenta vinculada solo se puede 
vincular a Nivel Resumido. 

 Premier CheckingPrime Checking 

Los titulares de la Cuenta de Cheques o Cuenta de Cheques , así como
todo titular adicional de cada cuenta vinculada, son responsables de verificar la exactitud de la información
correspondiente a la cuenta vinculada.

 Premier Checking Prime Checking 

Cierre de la Cuenta de 
Cheques  

o Cuenta de Cheques 
 

o desvinculación de 
cuentas 

Premier Checking

 Prime Checking
Si su Cuenta de Cheques  o Cuenta de Cheques  se convierte en 
otro producto de cuenta de cheques o usted o nosotros la cerramos, todas las cuentas vinculadas se
desvinculan de la Cuenta de Cheques o Cuenta de Cheques y, vigente 
inmediatamente, los beneficios dejarán de aplicarse, incluidos los beneficios de sus cuentas ahora 
desvinculadas. Usted ya no recibirá descuentos, opciones para evitar cargos en otros productos o servicios, 
ni la Tasa de Interés por Relación; para cuentas a plazo (CD), este cambio se producirá en el momento de la 
renovación. En ese momento, sus cuentas desvinculadas volverán a la tasa de interés o al cargo del Banco 
correspondientes y vigentes.

Premier CheckingPrime Checking

 Premier Checking Prime Checking
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Cuentas de ahorros  y  Platinum SavingsWay2Save Savings

Cuenta 

Cargo 
mensual por 

servicio 

Cómo evitar el cargo mensual por 

servicio en cada período correspo
a los cargos 

ndiente 

(Solo se requiere una opción por cuenta) 

Depósito  
inicial mínimo 

Cuenta que 
produce intereses 

Girar cheques 

Cuenta de 

Ahorros 

 

Way2Save 

Savings
Los clientes 
de 12 años 
de edad y 
menores 
deberán tener 
un cotitular 
adulto. 

$5 

• $300 de saldo diario mínimo 

• 1 transferencia automática de $25 o más 

en cada período correspondiente a los 
cargos desde su cuenta de cheques de 

vinculada a esta cuenta Wells Fargo 
• 1 transferencia automática de $1 o más 

cada día laborable desde su cuenta de 
cheques de  

vinculada a esta cuenta Wells Fargo 
• 1 o más transferencias

desde su cuenta de cheques de 

vinculada a esta cuenta Wells Fargo 

 Save As You 
Go® 

• El titular principal de la cuenta tiene 24 

años de edad o menos 

$25 

Sí; las tasas 
de interés son 

variables 

No 

Cuenta de 

Ahorros 

 

Platinum 

Savings

$12 $3,500 de saldo diario mínimo $25 

Sí; las tasas 
de interés son 

variables 

Sí 

Cuenta de Ahorros 

Opción de 
transferencia 

 Save As You Go

Way2Save Savings  
Cuando tenga la opción de transferencia  cada vez que usted (o cualquier firmante 
autorizado o titular conjunto) use su tarjeta de débito para realizar una compra por única vez o complete 
una transacción del Servicio de Pago de Cuentas a través de la banca por Internet, y la compra con 
tarjeta de débito por única vez o la transacción del Servicio de Pago de Cuentas se registren en la cuenta,
transferiremos automáticamente $1 desde su cuenta de cheques de vinculada a su Cuenta 
de Ahorros . Podremos determinar a nuestro exclusivo criterio si una transacción 
específica es una transacción que califica.

 Way2Save Savings
 Wells Fargo 

 Save As You Go,

Al final de cada día laborable, multiplicamos por $1 la cantidad de transacciones que califican. Luego,
procesamos el monto resultante como una sola transferencia el siguiente día laborable. Si su cuenta de
cheques no tiene fondos disponibles, está sobregirada, o se inició la Protección contra Sobregiros, la 
transferencia no se producirá.
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Cuentas a plazo (CD), Cuentas para la jubilación individual 
(IRA), y Cuentas de ahorros para la educación ( ) ESA
Cuentas a plazo (CD) 

Tipo 
Depósito inicial 
mínimo 

Plazos 
Cuenta que 

produce intereses 

Retiros durante 

el plazo de la 
cuenta 

Tasa de 
interés fija 

$2,500 3 - 144 meses (12 años) 
Sí; la tasa de interés 
es fija y se basa en 
la tasa disponible en 
el momento de la 
apertura de la cuenta 

Penalidad por 
retiro anticipado 

$100,000 
30 - 365 días o 

3 - 144 meses (12 años) 

Cuentas para la 
jubilación individual 
(IRA) y Cuentas 

de ahorros para la 

educación ( ) ESA
Ya no ofrecemos nuevos Planes
de cuentas para la jubilación 
individual (IRA, por sus siglas 
en inglés) ni cuentas de ahorros
para la educación ( , por sus 
siglas en inglés). Las cuentas IRA 
y  solo están disponibles para
clientes actuales.

ESA

ESA

Cuenta 
Depósito inicial 
mínimo 

Plazos 

Cuenta que 

produce 
intereses 

Retiros durante 

el plazo de la 
cuenta 

Cuenta a Plazo  

 

 Fixed 
Rate IRA/ESA Time 
Account (CD)

$1,000 
3 - 144 meses 

(12 años) 
Sí; la tasa de interés 

es fija y se basa en 
la tasa disponible 
en el momento de 
la apertura de la 
cuenta 

Penalidad por 
retiro anticipado 

$100,000 

30 - 365 días o 

3 - 144 meses 
(12 años) 

Cuenta para la Jubilación 

 

 

Wells Fargo Way2Save
Retirement

$100 NA 
Sí; las tasas de 
interés son variables 

Cuenta para la 

Jubilación  

 

 

 Wells Fargo
Retirement High Yield
Savings

$100 NA 
Sí; las tasas de 
interés son variables 

Penalidad por retiro 

anticipado 

Calcularemos una penalidad por retiro anticipado usando la tasa de interés en vigencia para su CD en
el momento del retiro anticipado. Consulte “Penalidad por retiro anticipado y penalidad en virtud del 
Reglamento D” en la sección “Cuentas a plazo (CD)” del Contrato de la Cuenta de Depósito.
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Servicios para Sobregiros 

Sobregiro, Partidas 

devueltas /Fondos 

Insuficientes(NSF) Terceros u 

otros bancos podrían imponer 
cargos por partidas devueltas. 

Cargo por sobregiro estándar por partidas pagadas en concepto de 

sobregiro 
$35 por partida 

Cargo por sobregiro para Cuentas de Cheques 
  

Wells Fargo Teen  
CheckingSM $15 por partida 

Cargo por partida devuelta/Fondos insuficientes (NSF) $0 

Transferencia/Adelanto para 

Protección contra Sobregiros 
Desde cuentas de ahorros o cuentas de crédito al consumidor elegibles 

$0 (consulte detalles a 

continuación) 

Cargos por sobregiro Podremos cobrar un cargo por sobregiro por toda partida que paguemos en concepto de sobregiro.
Limitamos nuestros cargos por sobregiro a tres por día laborable (este límite es de dos por día laborable
para las Cuentas de Cheques ). No cobraremos ningún cargo por sobregiro
sobre las partidas de $5 o menos. Si tanto el saldo diario final de su cuenta como su saldo disponible están
sobregirados en $5 o menos después de que hayamos procesado todas sus transacciones, no cobraremos
ningún cargo por sobregiro sobre las partidas. No cobraremos ningún cargo por sobregiro sobre
transacciones realizadas en ATM y transacciones cotidianas (por única vez) realizadas con tarjeta de débito
a menos que su cuenta este inscrita en el Servicio para Sobregiros de Tarjeta de Débito. A los retiros en
cajeross automáticos (ATM) y las transacciones realizadas con tarjeta de débito que se autorizaron cuando
su cuenta tenía un saldo disponible suficiente, pero que posteriormente se nos presenten para el pago y se
paguen en concepto de sobregiro cuando ya no tenga un saldo disponible suficiente, no se les cobrará un
cargo por sobregiro (ya sea que esté o no inscrito en el Servicio para Sobregiros de Tarjeta de Débito).

Wells Fargo Teen Checking

Nota: Los cargos por sobregiro no se aplican a las cuentas .  Clear Access Banking

Para obtener más información sobre los sobregiros, consulte la sección “Saldo Disponible, Registro de 

Transacciones y Sobregiros” en el Contrato de la Cuenta de Depósito. 

Transferencia/ 

adelanto para 
Protección contra 

Sobregiros 

Los adelantos desde cuentas de crédito al consumidor elegibles podrían acumular intereses a partir de la
fecha de cada adelanto. Consulte su contrato de crédito correspondiente para obtener más detalles. Las 
líneas de crédito sobre el valor neto de la vivienda garantizadas por bienes raíces residenciales ubicados en
Connecticut, Nueva York y Texas no son elegibles para ser vinculadas a su cuenta de cheques a los fines de 
la Protección contra Sobregiros.

Transferencias desde una cuenta de ahorros al consumidor vinculada elegible: Si el saldo disponible
en su cuenta de ahorros es de $25 o más y puede cubrir el sobregiro, transferiremos el monto exacto 
requerido o un mínimo de $25. Si el saldo disponible en su cuenta de ahorros es menor a $25 o menor al
monto requerido, transferiremos el saldo disponible.

Adelantos desde una cuenta de crédito al consumidor vinculada elegible: Si el crédito disponible en su
cuenta de tarjeta de crédito es de $25 o más y puede cubrir el sobregiro, adelantaremos el monto exacto 
requerido o un mínimo de $25. Si el crédito disponible en su cuenta de tarjeta de crédito es menor a $25 o
menor al monto requerido, adelantaremos el crédito disponible. Los adelantos desde una línea de crédito 
de vinculada elegible generalmente se realizan en incrementos de $100 o $300. Podrían 
aplicarse cargos por concepto de intereses. Consulte su contrato de crédito correspondiente para obtener
más detalles.

 Wells Fargo 
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Cargos por servicio 
Al usar sus cuentas de , usted pagará cargos por transacciones y servicios específicos. Basamos los cargos de su cuenta en el tipo de
cuenta que tenga y en los servicios que use. Su cuenta podría proporcionar un descuento o exenciones de cargos sobre determinados cargos
mencionados a continuación. Revise la información sobre su cuenta en este Programa al Consumidor para obtener detalles adicionales.

 Wells Fargo

Tarjetas ATM y tarjetas de 
débito 1 

ATM de Wells Fargo Sin cargo 

Cargos en ATM no pertenecientes a   Wells Fargo2 

Transacción de retiro en efectivo – EE. UU./ territorios de EE. UU. 3 $2.50 cada una 

Transacción de retiro en efectivo - Internacional $5.00 cada una 

Consulta de saldo $2.50 cada una 

Transferencia de fondos $2.50 cada una 

Cargo por transacciones en compras internacionales 

Por cada compra en una moneda extranjera que una red 
convierta a un monto en dólares estadounidenses 

3% del monto de la transacción 

Cargos por desembolsos en efectivo en bancos no pertenecientes a  por usar una tarjeta 
de débito para retirar efectivo a un cajero 

 Wells Fargo

EE. UU./ territorios de EE. UU. 3 $3 por transacción ante un cajero 

Internacional 3% del monto de la transacción 

Partida cobrada/depositada 
devuelta sin pagar por la 
razón que sea 

$0 por partida 

Cheques de caja 4 

Cheques de caja $10 

Suspensión del pago por pérdida, robo o destrucción de un cheque 
de caja. $0 cada una 5 

Cheques 

Cheques temporales personalizados (cheques por ventanilla) $3 por hoja de tres cheques 

Impresión de cheques (los precios varían según la cantidad, estilo y 
diseño) Varía 

Servicio de imágenes de 
cheques 

Disponible para cuentas de 
cheques. 

Cuentas Servicios Imagen 

Cuenta
 

 Everyday  
Checking

Classic 
frente de los cheques 
únicamente 

$2.00 cargo mensual *

Premium 
frente y el dorso de los 
cheques 

$3.50 cargo mensual *

Cuentas de cheques 
 

Prime  Checking 
Premier Checking

y Classic Sin cargos 

Premium Sin cargos 

* El cargo se cobrará solo cuando se incluyan imágenes de cheques en su estado de cuenta. El cargo por este
servicio se registrará en su cuenta en el último día laborable del período correspondiente a los cargos.

Cobranzas (EE. UU.) 6 Entrantes y salientes $25 por partida 

Servicios extranjeros 
e internacionales 

Además de todos los cargos, 
el tipo de cambio usado cuando 
convertimos una moneda a 
otra incluye un aumento en 
el precio. 6 ,7 ,8 

Cargo por entrega 

Varía dependiendo del tipo de servicio proporcionado, método del 
pedido (por Internet, con un representante bancario telefónico o en 
una sucursal), y el método de entrega 

Los cargos varían 

Letras extranjeras 

Letra bancaria pagadera en moneda extranjera $30 por pedido 

Suspensión del pago de letras extranjeras $75 cada una 

Partidas internacionales depositadas 

En moneda estadounidense y extranjera $5 cada una 

Partida internacional devuelta sin pagar $15 cada una 

Cobranza de partidas internacionales ($250 monto mínimo por 
partida) 

$80 cada una 

Giro internacional saliente en moneda estadounidense/moneda 
extranjera (enviado tanto por única vez como en forma repetitiva) 

Cargo revelado en el momento 
de la transacción 

Cargo por proceso legal 
Incluye ejecución forzosa, mandamiento judicial, embargo de bienes
en posesión de terceros y todo otro documento legal que requiere 
que se incauten fondos mediante orden judicial.

$125 cada uno; máximo de $250
por cuenta, por mes calendario
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Cargos por servicio (continuación)

Giro postal 4 Hasta $1,000 $5 cada uno 

Investigación y verificación 

de cuentas 

$25 por hora 

(cargo mínimo de $25) 

Suspensión de pagos Partida impresa o partida ACH $0 cada una 

Giros electrónicos 

Los giros electrónicos 
nacionales entrantes o 
salientes que contengan 
información incorrecta podrían 

estar sujetos a varios cargos 
cobrados por el Banco. 

Además de todos los cargos, 
el tipo de cambio usado cuando 

convertimos una moneda a 

otra incluye un aumento en 

el precio. 6 ,7 ,8 

Nacional 
Internacional 

Moneda 
estadounidense 

Moneda extranjera 

Entrante $15 cada uno $15 cada uno $15 cada uno 

Saliente 

Giro digital $25 cada uno $25 cada uno $0 

Sucursal/Canal de 

asistencia de operadora 
(en forma no repetitiva) 

$40 cada uno $40 cada uno $40 cada uno 

Asistencia de 

operadora repetitiva 
$25 cada uno $25 cada uno $25 cada uno 

Cargos por giros electrónicos 
cobrados por terceros u otros 

bancos 

Terceros u otros bancos podrían cobrar cargos, además de los descritos anteriormente. 

1.  Es posible que terceros, como tiendas y comercios, también le cobren cargos por el uso de su tarjeta de débito y tarjeta ATM, al igual
que otros bancos e instituciones financieras por el uso de  cajeros automáticos (ATM) no pertenecientes a . Para su tarjeta de
débito, es posible que otros bancos e instituciones financieras le cobren por desembolsos en efectivo en sus sucursales.

 Wells Fargo

2.  Los ATM no pertenecientes a son ATM de los que no es propietario ni operador y que no llevan de manera 

destacada la marca con el nombre y el logotipo de .  Wells Fargo
 Wells Fargo  Wells Fargo 

3.  EE. UU. incluye los 50 estados y el Distrito de Columbia, así como los territorios de EE. UU.: Samoa Americana, Guam, Islas Marianas del
Norte, Puerto Rico, Islas Periféricas Menores de EE. UU. y las Islas Vírgenes de EE. UU.

4.  Los cheques de caja y los giros postales pendientes están sujetos a las leyes estatales o territoriales sobre propiedad no reclamada. 
5.  En caso de pérdida, robo o destrucción del cheque de caja, usted podrá solicitar una suspensión del pago y una nueva emisión. Una

suspensión del pago y una nueva emisión solo se pueden completar en una sucursal. Como una condición para suspender el pago y volver
a emitir el cheque,  requerirá un acuerdo de indemnización. Además, para los cheques de caja de más de $1,000.00, el
período de espera antes de que la suspensión del pago y la nueva emisión de un cheque de caja pendiente se puedan procesar es de 90
días (30 días en el estado de Wisconsin y 91 días en el estado de Nueva York). El período de espera se puede evitar con la compra de una
fianza de seguridad aceptable. Esta se puede contratar a través de una compañía de seguros aprobada por o a través de una
compañía de seguros que elija el cliente. El costo de una fianza de seguridad varía dependiendo del monto de la fianza y de la compañía
de seguros utilizada. Las fianzas de seguridad están sujetas a los requisitos de evaluación de riesgos del asegurador antes de la emisión.
Si no se proporciona la fianza de seguridad, se aplica el período de espera.

Wells Fargo 

 Wells Fargo Bank

6 . Terceros u otros bancos podrían cobrarle otros cargos, además de los descritos anteriormente. 
7 . Además de cualquier cargo aplicable,  obtiene ganancias en la conversión de una moneda a otra para usted. El tipo de cambio

utilizado cuando convertimos una moneda a otra se establece a nuestro exclusivo criterio, e incluye un aumento en el precio. El aumento
en el precio tiene por objetivo compensarnos por varias consideraciones, entre las que se incluyen, sin limitación, los costos incurridos,
los riesgos del mercado y el retorno que queremos obtener. El tipo de cambio aplicable no incluye, y es independiente de, cualquier cargo
aplicable. El tipo de cambio que le proporcionamos podría ser diferente de los tipos de cambio que usted vea en otros lugares. Diferentes
clientes podrían recibir diferentes tipos de cambio para transacciones que son idénticas o similares, y el tipo de cambio aplicable
podría ser diferente para efectivo, letras, cheques o giros electrónicos en moneda extranjera. Los mercados de divisas extranjeras son
dinámicos y los tipos fluctúan con el tiempo en función de las condiciones del mercado, la liquidez y los riesgos. Somos su contraparte
independiente en transacciones de cambio de moneda extranjera. Podremos negarnos a procesar una solicitud de una transacción de
cambio de moneda extranjera.

Wells Fargo

8 . Los giros electrónicos entrantes recibidos en una moneda extranjera para el pago en su cuenta se convertirán a dólares estadounidenses
usando el tipo de cambio aplicable sin previo aviso a usted. Para obtener más información, consulte la sección “Tipo de cambio aplicable”
del Contrato de la Cuenta de Depósito.



 

 

 

¿Tiene preguntas? Estamos aquí para ayudarle 

Banca por internet Visite wellsfargo.com/espanol 

Por teléfono 1-877-727-2932 

Clientes sordos o con pérdida 
parcial de la capacidad auditiva 

Aceptamos todas las llamadas de retransmisión, incluso del 711. 

Los productos de depósito se ofrecen a través de Miembro FDIC.  Wells Fargo Bank, N.A. 

© 2023  Wells Fargo Bank, N.A.
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